ABU -Kodex rovného zachazeni s migrujicimi pracovniky

Co mUzete oéekavat od pracovni agentury?

Pracovni agentura, kterd vam nabizi praci, je certifikovana nizozemskym Svazem pracovnich agentur (ABU). To
znamena, Ze nezavisl' organ kontroluje, zda pracovni agentura fadné dodrzuje pravni predpisy. Pracovni
agentura s certifikatem ABU zaroveri dba na to, abyste byli jasné a spravné informovani o praci a bydleni v
Nizozemsku. To probiha ve spolupraci s naborovou agenturou ve vasi zemi plvodu. Kromé fadného
dodrzovani pravnich predpisi mizete od certifikované pracovni agentury ocekavat nasledujici:

= Zdravi a bezpeé€nost: vase zdravi a bezpecnost jsou na prvnim misté. Pracovni agentura s certifikatem ABU
dodrzuje vSechny pravni predpisy a v dobé koronaviru také smérnice Protokolu ABU o bezpecnosti
migrujicich pracovniki béhem pandemie koronaviru. Tento protokol se v riizn'ch fazich pandemie aktualizuje.

Pracovni agentura vas bude informovat o platn'ch smérnicich.

= Vybér a nabor pracovniki: pracovni agentura dohliZi na to, aby naborova agentura ve vasi zemi puvodu
dodrzovala smérnice Charty ABU o spravedlivém naborovém procesu. Vase naborova agentura vam
poskytne tuto chartu a souvisejici informace, jakoz i informaéni materialy.

= Smlouva: pracovni smlouvu a souvisejici dokumenty budete mit k dispozici jak v nizozemstiné, tak i ve
vasem rodném jazyce. Pokud vdm bude nabidnuta prace i bydleni, budete od 1. dubna 2023 podepisovat
zvlast pracovni smlouvu a zvlast smlouvu o ubytovani.

= Odmeéna: dostanete stejnou mzdu, jakou za stejnou praci dostava nizozemsk' do¢asn' zaméstnanec, tak jak
to vyplyva z pravidel kolektivni pracovni smlouvy (cao).

= Prihlaseni k pobytu: naborova agentura a pracovni agentura vam vysvétli pravidla pro pfihlaSovani k pobytu

v Nizozemsku. Nizozemsk' zakon vam uklada, abyste se fadné prihlasili do zakladniho registracniho systému

nizozemské vlady. Naborova agentura vam ve vasi zemi plvodu poskytne prvotni informace o rozdilu mezi

dvéma moznostmi pfihlaseni k pobytu v Nizozemsku, a sice pfihlaseni k do€asnému pobytu (jako nerezident)

a prihlaseni k trvalému pobytu (jako rezident). Pokud splriujete podminky pfihlaSeni k do¢asnému pobytu, ale

radéji byste se pfihlasili k trvalému pobytu, informujte se o této moznosti na obecnim ufadé obce, ve které

budete bydlet. Ne v kazdé obci je to mozné. Pracovni agentura vam také miize pomoci s pravidly pro
prihlaSovani k pobytu.
= Bydleni: naborova agentura vam poskytne nejdllezitéjsi prvotni informace o bydleni v Nizozemsku a také

animované video o tomto tématu. Zaroven vas informuje o moznostech bydleni. Dale obdrzite informace o

podminkach, které plati v pfipadé, ze budete chtit, aby vam pracovni agentura bydleni zprostfedkovala.

Bydleni si také muazete najit sami. Pokud pozadate pracovni agenturu, aby vam bydleni zprostfedkovala, jsou

pro vas dllezité nasledujici informace:

o Bydleni zprostfedkované pracovni agenturou je certifikované organizaci SNF, ktera kontroluje, zda bydleni
spliiuje dulezité normy a pozadavky. Na nasledujici strance jsou k dispozici informace o oznaceni SNF a
portalu pro podavani stiznosti: https://www.normeringflexwonen.nl/information-for-residents

o Pracovni agentura vam za uzivani bytu nebo domu maze Gétovat naklady. Tyto naklady nejsou vy$si nez
skute¢né naklady na bydleni. Pracovni agentura vam tyto naklady do maximalni v'Se 25 % zakonné
minimalni mzdy mize srazet ze mzdy. Chcete, aby byly naklady na bydleni srazeny z vasi mzdy? V tom
pfipadé musite pracovni agentufe udélit pisemnou plnou moc. Jsou naklady za uzivani bytu nebo domu
vySSi nez 25 % minimalni mzdy? V tom pfipadé Ize srazet ze mzdy i tu €ast nakladl za uzivani bytu nebo
domu, ktera se rovna v'délku nad v'$i minimalni mzdy. O nakladech na bydleni budete predem informovani.

o Ukoncila spole¢nost, kde pracujete, pred¢asné vasi smlouvu? V tom pfipadé vam pracovni agentura da
moznost vyuzivat bydleni je$té minimalné pét noci. MUzete pracovni agenturu pozadat, zda byste mohli
bydleni vyuzivat jesté déle. Z dlivodu nedostatku domu a bytli v Nizozemsku to v8ak neni vZdy mozné.
Pracovni agentury s certifikatem ABU, které se angazuji v obcich s nedostatkem dom( a bytd, pozaduji po
téchto obcich a organizacich pUsobicich v oblasti bydleni, aby realizovaly vice staveb uréen'ch k bydleni.

o Pokud si pronajimate byt nebo diim prostfednictvim svého zaméstnavatele a kon&i vam pracovni smlouva,
musite tento byt nebo dim opustit do ¢ty tydnd. Béhem tohoto obdobi nesmi byt najemné zvySeno a
musite ho platit kazdy tyden. Pokud nechcete vyuzit moznosti uzivat byt nebo dim po dobu dalSich &tyf
tydn(i, nemusite. Projednejte to co nejdfive s pracovni agenturou.

o Pracovni agenturu muZete kdykoli pozadat o vSeobecné informace o jin'ch moznostech bydleni v daném
regionu.



https://www.normeringflexwonen.nl/information-for-residents

= Pokuty a nahrady Skod: pracovni agentura vam muze strhnout ze mzdy pouze soudni a spravni pokuty,
napfiklad pokutu, kterou jste dostali za dopravni pfestupek. Jiné pokuty se ze mzdy srazet nesmi. Je vSak
mozné, Ze ponesete odpovédnost za Skodu, kterou imysiné nebo nasledkem védomé nedbalosti zpusobite
zaméstnavateli nebo pronajimateli. V takovém pfipadé hradite $kodu maximalné do v'Se skuteén'ch naklad( na
opravu poskozené véci.

= Pouceni: pracovni agentura spolu s naborovou agenturou zajisti, abyste byli pou€eni o praci a bydleni v
Nizozemsku predtim, nez budete podepisovat smlouvy nebo pfedbézné smlouvy ve vasi zemi plvodu.
Naborova agentura se pii tom Fidi smérnicemi stanoven'mi v pfilozené Charté ABU o spravedlivém naborovém
procesu.

= Jazyk aintegrace: pracovni agentura vas ze zacatku vaseho pobytu v Nizozemsku odkéze na moznosti
jazykov'ch kurzd v dané obci. Ne kazda obec nabizi jazykové kurzy.

= Zaruka pfijmu: pokud pfijizdite do Nizozemska pracovat pro pracovni agenturu poprvé a byli jste najati treti
stranou mimo Nizozemsko, mate po dobu prvnich dvou mésict narok na minimalni mzdu za plny pracovni
uvazek (pro mladistvé). V takovém pfipadé nezalezi na tom, kolik hodin jste odpracovali nebo jak dlouho trva
vase pracovni smlouva.

= Stiznosti: pracovni agentura je povinna vam nabidnout postup pro feseni stiznosti. NepIni vase naborova i
pracovni agentura své zavazky vypl'vajici z tohoto dokumentu? Muzete podat stiznost u pracovni agentury.
Pokud zalezitost nebude vyfeSena, mizete také podat stiznost na kontaktnim misté ABU, a to e-mailem na
meldingdoen@abu.nl. V tomto e-mailu uvedte v kazdém pfipadé jméno pracovni agentury a popiste svou
stiznost. ABU se vasi stiznosti zacne co nejrychleji zab'vat.

Co mUze pracovni agentura oéekavat od vas?

Od pracovni agentury, ndborové agentury i od vas se oGekava dodrzovani sjednan'ch zavazk(, coz je zakladem
dobré spoluprace véech ztuc¢astnén'ch stran.

Je dulezité, abyste byli dobfe informovani o praci a bydleni v Nizozemsku. Proto se od vas pozaduje prohlaseni,
Ze jste byli fadné informovani o vSech bodech tohoto dokumentu.

Timto prohlasuji, Ze mé naborova agentura srozumitelné informovala o vSech bodech tohoto dokumentu.

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

Narodnost:

Datum: Podpis:
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Charta ABU o spravedlivém naborovém procesu migrujicich pracovniku

Co mUzete oéekavat od naborové agentury?

Naborova agentura, ktera vam pomaha, spolupracuje s pracovni agenturou certifikovanou nizozemskym Svazem
pracovnich agentur (ABU). Certifikovana pracovni agentura spolu s naborovou agenturou zajisti, abyste byli fadné
a srozumitelné informovani o praci a bydleni v Nizozemsku.

Pouceni: vase naborova agentura vas pouéi o praci a bydleni v Nizozemsku. To probiha na zakladé
informaénich videi ABU, ktera se vénuji nasledujicim tématim: prace zprostfedkovana pracovni agenturou s
certifikatem ABU, bydleni, pfihlaseni k pobytu, mzda, pracovni smlouva a nemoc. Videa jsou ke zhlédnuti na
www.abu.nl/vitejte.

Prace: budete informovani o nabizené praci, nazvu pozice, pracovni lokalité a schopnostech a dovednostech
potfebnych pro vykon nabizené prace. Dostanete také informace o lokalitach pro praci a bydleni. VSechny tyto
informace vam budou poskytnuty s dostateénym predstihem pfed vasim odjezdem do Nizozemska.
Pracovni podminky: hruba mzda za vasi praci a minimalni poéet odpracovanych hodin. Dostanete stejnou
mzdu, jakou za stejnou praci dostava nizozemsky doéasny zaméstnanec, tak jak to vyplyva z pravidel
kolektivni pracovni smlouvy (cao).

Smlouva: pracovni smlouvu a souvisejici dokumenty dostanete ve svém rodném jazyce a v

nizozemsting.

Bydleni: moznosti a podminky bydleni. Nejste povinni nechat si zafidit bydleni pracovni agenturou. Pokud si
vSak tuto moznost zvolite, je vase naborova agentura povinna vas informovat o pravidelnych nakladech,
vybaveni a vSeobecnych podminkach tykajicich se uzivani bytu nebo domu a najemného. Bylo by lepsi,
kdybyste si bydleni zafidili sami. V Nizozemsku je ale nedostatek dom( a bytu, proto existuje tato moznost
pozadat pracovni agenturu, aby bydleni zafidila za vas. Nemélo by to v8ak byt na dobu delSi nez tfi roky.
Zdravotni pojisténi: v Nizozemsku jste povinni uzavfit zdravotni pojisténi. Pracovni agentura vam nabidne
zdravotni pojisténi a poskytne vam informace o cenach a podminkach tohoto pojisténi. Nejste povinni tuto
nabidku pfijmout. Zdravotni pojisténi v Nizozemsku si také mlzete zaridit sami.

Doprava: ndborova agentura vas informuje o moznostech a cené dopravy do Nizozemska a zpét.

Naborové poplatky: naborova agentura si za zprostfedkovani prace nesmi Uétovat zadné poplatky. Toto

je zakéazano.

Pravni predpisy: naborova agentura dodrzuje pravni pfedpisy, lidska prava a kolektivni smlouvy. Zaroven
chrani vase soukromi a osobni Gdaje podle pravnich pfedpisl. Plati pro vas pravo volného pohybu osob v
Evropskeé unii. Dale mate moznost vypovédét smlouvu a zménit zaméstnavatele, a to bez souhlasu
zaméstnavatele & naboroveé agentury. V naborovém procesu se vychazi z potfeb na evropském pracovnim
trhu. Uéelem tohoto procesu neni vytésriovat pracovniky, snizovat mzdy &éi pracovni standardy ani zhor$ovat
pracovni podminky.

Stiznosti: naborova a pracovni agentura jsou povinny vam nabidnout postup pro feSeni stiznosti. Nepini vase
naborova éi pracovni agentura své zavazky vyplyvajici z tohoto dokumentu? V tom pfipadé mlzete podat
stiznost u pracovni agentury. Pokud zaleZitost nebude vyfeSena, mlizete také podat stiznost na kontaktnim
misté ABU, a to e-mailem na meldingdoen@abu.nl. V tomto e-mailu uvedte v kazdém pfipadé jméno naborové
agentury a jméno pracovni agentury a popiste svou stiznost. ABU se vasi stiznosti zaéne co nejrychleji
zabyvat.
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Co muUze naborova agentura oéekavat od vas?

Naborova agentura od vas oCekava, ze ji béhem naborového procesu poskytnete spravné informace. Je
dulezité, abyste byli dobfe informovani o praci a bydleni v Nizozemsku. Proto se od vas pozaduje prohlaseni, ze
jste byli Fadné informovani o vSech bodech tohoto dokumentu.

Timto prohlasuji, Ze jsem poskytl/a spravné informace, Ze mé& naborova agentura srozumitelné informovala o
vSech bodech tohoto dokumentu a Ze jsem se seznamil/a s informacemi v€etné videi na informacnim webu.

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

Narodnost:

Datum: Podpis:




